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CARTA DE LA PRESIDENTA

El cierre del ejercicio del afio 2019 nos lleva a realizar un balance cuantitativo y cualitativo de
la actividad compartida con los colegiados. Nos hace recordar los acuerdos alcanzados con
empresas e instfituciones, o las cuestiones sobre las que alzamos nuestra voz vy
reivindicaciones (alquiler vacacional, ITE, la accesibilidad, contadores del agua contra
incendios...). Nos permite también tener una vision obijetiva y precisa de la creciente presencia
de nuestra marca en medios de comunicacion, programas, y mejora del reconocimiento e
imagen como profesionales especializados ante las autoridades y en la opinién publica.

Dificilmente puedo valorar aqui con detalle todo un afio de actividad colegial. Pero al escribir
estas lineas, instantdneamente hay un evento que, sin duda, marcd un antes y un después en
las posibilidades de nuestro Colegio, y porque, seguramente, tiene para todos los que lo
vivimos un fuerte componente emocional: la Sky Conference, que celebramos en el mes de
marzo.

Cumplimos el suefio compartido con el admirado Pepe Gutiérrez, y fletamos un avion
exclusivo para impartir formacion a bordo, y logramos traer a un buen pufiado de
profesionales de todo el mundo a la isla para hablar del futuro de la administracion de fincas.

Nuestro encuentro fue internacional y satisfactorio en todos los niveles: en el profesional, por
la alta participacion y por las ideas aportadas para mejorar nuestros despachos. Y a nivel
humano, por el increible ambiente que se generd entre profesionales de toda Espafa, de
Dubai, Argentina o ltalia. Sin olvidar la proyeccidn que supuso y el enorme respaldo recibido:
la acogida de Puerto de la Cruz y de su alcalde; del alcalde de Santa Cruz, de la Sociedad de
Desarrollo capitalina, de la Casa del Carnaval...

Y si de apoyos hablamos, tengo que citar la Il Feria de Comunidades, que volvid a ser todo
un éxito, gracias a un nuevo respaldo municipal, del publico, de las empresas colaboradoras
y de todos los compafieros que de forma desinteresada contribuyeron a la organizacion de
esta importante muestra de nuestra profesion.

No puedo extenderme en valorar tantas actividades, reuniones, colaboraciones, acuerdos,
encuentros, expertos con los que hemos contado en un afno de actividad del Colegio. Pero si
citar, por ser todo un hito en nuestra institucion, el convenio firmado con el Instituto Canario de
Igualdad para la prevencion de la violencia de género en las comunidades que gestionamos.

Todas estas acciones convergen en el reconocimiento, cada vez mayor, de los
administradores de fincas colegiados en distintos @mbitos. O en el hecho de que nos hemos
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erigido en imprescindibles para garantizar la seguridad y la convivencia en las comunidades.
Un papel que se ha demostrado claramente durante la actual pandemia por la COVID19, y
que quedara plasmado en la proxima Memoria anual.

Atentamente.

Carmen Dolores Suarez Hern@ndez.
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1. JUNTA DE GOBIERNO

PRESIDENTA
D°. Carmen D. Suarez Hernandez
VICEPRESIDENTE 1
D. Juan b. Hernandez Vargas
VICEPRESIDENTE 2
D°. M. Olimpia Oliva Alvarez
VICEPRESIDENTE 3
D. Luis Garcia Gonzdlez
SECRETARIO
D. Jorge Agudo Sudrez
TESORERO
D. José S. Pérez-Siverio Gonzalez
CONTADOR-CENSOR
D. José Antonio Melian Martin
VOCAL SEGUNDO
D°. M°. Angeles Muiioz Perera
VOCAL TERCERO
D. Francisco J. Hernandez Febles
VOCAL CUARTO
D. JesUs Oliva Galindo
VOCAL QUINTO
D. Pedro Palencia Sélves
VOCAL SEXTO
D. Juan Setién Urrea
VOCAL SEPTIMO
D° Ana Belén Mesa Vilar
VOCAL OCTAVO

D. José Antonio Acevedo Alonso
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REUNIONES

JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA - celebrada el dia 29-enero-2019
JUNTA DE GOBIERNO - celebrada el dia 29-enero-2019

JUNTA DE GOBIERNO - celebrada el dia 26-febrero-2019

JUNTA GENERAL EXTRAORDINARIA - celebrada el dia 26-febrero-2019
JUNTA DE GOBIERNO - celebrada el dia 26-marzo-2019

JUNTA DE GOBIERNO - celebrada el dia 30-abril-2019

JUNTA DE GOBIERNO - celebrada el dia 28-mayo-2019

JUNTA DE GOBIERNO - celebrada el dia 02-julio-2019

JUNTA GENERAL ORDINARIA - celebrada el dia 24-septiembre-2019
JUNTA DE GOBIERNO - celebrada el dia 24-septiembre-2019

JUNTA DE GOBIERNO - celebrada el dia 29-octubre-2019

JUNTA DE GOBIERNO - celebrada el dia 02-noviembre-2019

ELECCIONES PARA LOS SIGUIENTES CARGOS DE JUNTA DE GOBIERNO:

Presidente
Vicepresidente Segundo
Tesorero

Vocal Primero

Vocal Tercero

Vocal Quinto

Vocal Séptimo

Vocal Octavo

Vocal Noveno
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2. COMISIONES
COMISION DE PRESIDENCIA
PRESIDENTA: D°. Carmen D. Sudrez Hernandez
VOCALES: D. Juan B. Hernandez Vargas
D°. M. Olimpia Oliva Alvarez
D. Luis Garcia Gonzalez
D. Pedro Palencia Sélvez
COMISION DE PERSONAL
PRESIDENTE: D. Jorge Agudo Sudrez
VOCALES: D. José S. Pérez-Siverio Gonzdlez
D. Francisco J. Hernandez Febles
COMISION DE ECONOMIA
PRESIDENTE: D. José S. Pérez-Siverio Gonzdlez
VOCALES: D. José Antonio Melian Martin
D°. M. Olimpia Oliva Alvarez
D°. M. Angeles Muiioz Perera
D. Luis Garcia Gonzalez
COMISION DE DEONTOLOGIA Y DISCIPLINA
PRESIDENTA: D°. M. Angeles Muiioz Perera
VOCALES: D°. Ana Belén Mesa Vilar

D. Juan B. Hernandez Vargas

COMISION DE CULTURA, FORMACION E IMAGEN CORPORATIVA

PRESIDENTA:

D°. M. Olimpia Oliva Alvarez

VOCALES:

D. Luis Garcia Gonzalez

D. Juan Setién Urrea

D. Jorge Agudo Sudrez

D. Pedro Palencia Solvez
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COMISION DE DISTINCIONES, EVENTOS Y OCIO

PRESIDENTA: D°. M. Angeles Muiioz Perera
VOCALES: D°. M. Olimpia Oliva Alvarez
D. José S. Pérez-Siverio Gonzalez
COMISION DE NUEVAS TECNOLOGIAS
PRESIDENTE: D. Luis Garcia Gonzalez
VOCALES: D. José Antonio Melian Martin

D. Jorge Agudo Sudrez

COMISION DE ASESORAMIENTO NUEVOS COLEGIADOS

PRESIDENTE:

D. Francisco J. Hernandez Febles

VOCALES:

D. Juan B. Hernandez Vargas

D°. Carmen D. Suarez Hernandez

COMISION DE ESTATUTOS, REGLAMENTO Y NORMATIVAS

PRESIDENTE: D. Juan B. Hernandez Vargas
VOCALES: D°. M. Angeles Muiioz Perera
D. Jesus Oliva Galindo
D. José Antonio Acevedo Alonso
Subcomision VIVIENDA VACACIONAL
PRESIDENTE: D. Juan José Setién Urrea
VOCALES: D. Jesus Oliva Galindo
D°. M. Angeles Muiioz Perera
D°. Ana Belén Mesa Vilar
D. José Antonio Acevedo Alonso
Subcomision DE COMUNICACION
PRESIDENTE: D. Jorge Agudo Sudrez
VOCALES: D. Francisco J. Hernandez Febles

D. Juan B. Hernandez Vargas

D°. Carmen D. Suarez Hernandez

D. Juan José Setién Urrea

D. Pedro Palencia Solvez
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Subcomision de MEDIACION
PRESIDENTA: D°. Ana Belén Mesa Vilar
VOCALES: D. Juan B. Hernandez Vargas
D°. M. Olimpia Oliva Alvarez

COMISION DE PATROCINIO
PRESIDENTE: D. Francisco J. Hernandez Febles
VOCALES: D. Luis Garcia Gonzalez

D°. Carmen D. Suarez Hernandez
D°. M. Olimpia Oliva Alvarez
D. José Antonio Acevedo Alonso

REUNIONES

Comision de Deontologia y disciplina:

e Todos los viernes no festivos en la Sede Colegial, la comision revisa los expedientes
nuevos de reclamaciones a colegiados y no colegiados, morosidad.

Una vez estudiadas y gestionadas por la comision, en determinados casos con
consulta a la asesora juridica, cuando han sido ratificadas en Junta de Gobierno, se

ha comunicado su resolucion a las partes interesadas.

Comision de Asesoramiento nuevos colegiados:

e Comunicacion con los nuevos colegiados, donde la Comision de asesoramiento a
nuevos colegiados, entre ofros temas, asesoran a todos los que lo soliciten, las dudas
en la profesion e informacion de todos los servicios del Colegio.

Comision de Presidencia

Comision de Personal

Comision de Economia

Comision de Cultura, formacién e imagen corporativa
Comision de Distinciones, eventos y ocio

Comision de Nuevas tecnologias
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Comision de Estatutos, reglamento y normativas
Comision de Subcomision Vivienda Vacacional
Comision de Subcomision de comunicacion
Comision de Subcomision de Mediacion

Comision de Patrocinio

Todas las Comisiones han tenido reunion de trabajos, sin tener dia determinado, como
minimo cuatro veces al mes, reuniones en todas las ocasiones con los temas a tratar que lo
requiera.

Por norma, antes de cada Junta de Gobierno, reunion de los componentes de cada comision,
tomando acuerdos definitivos con el objeto de proponerlos a todos los compareros de junta
de gobierno.
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3. RELACIONES INSTITUCIONALES.
PRESIDENTA

Durante todo el afo las relaciones institucionales en representacion del llustre Colegio
Territorial de Administradores de Fincas de Santa Cruz de Tenerife, como ya es habitual, han
recaido principalmente en la Presidencia, delegando en los demas miembros que componen
la Comision de Presidencia entre otras, por motivos de coincidir en muchas ocasiones varios
eventos colegiales.

CONVENIOS DE COLABORACION

Con fecha 22 de enero de 2019, se firmd Convenio de colaboracion entre el Colegio Territorial
de Administradores de Fincas de Santa Cruz de Tenerife y la entidad bancaria Bankinter.

En distintas fechas del 2019, se confirmo la renovacion de los Convenios de Colaboracion
existentes de afos anteriores
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4. ACTOS CORPORATIVOS

09 de febrero de 2019, visita en Granadilla al “ITER (Instituto Tecnologico y Energias
Renovables)”

La visita comenzd a las 10:20 horas con recibimiento, a numerosos colegiados y
acompanantes, en el Centro de Visitantes (edificio bioclimatico), donde se proyecto el video
corporativo del ITER sobre los diferentes campos en los que el instituto desarrolla su actividad.

A continuacion, se explico el proyecto de las 24 Casas Bioclimdticas ITER, asi como otra
informacion que no aparece en el video, bajando a la zona de la urbanizacion bioclimatica
visitando las casas que estaban disponibles.

Al finalizar la visita, a las 14:00 horas nos trasladamos al restaurante, para disfrutar todo el
grupo del almuerzo.

07 y 08 de mayo de 2019, “ll Feria de Comunidades de Propietarios”

Tras el éxito del pasado ano, repetimos experiencia y volvemos a organizar la celebracion en
el parque Garcia Sanabria de Santa Cruz de Tenerife, durante los dias 7 y 8 de mayo de 2019,
la Il Feria de Comunidades de Propietarios. Una cita profesional y con la ciudadania.

La inauguracion se realizd el martes dia 7 a las 12:00 horas, por el alcalde de la ciudad, José
Manuel Bermidez, al que acompafaron ofras autoridades y la presidenta del Colegio
Carmen Sudrez, junto a miembros de la Junta de Gobierno.

La Il Feria de Comunidades de Propietarios, contd con numerosos stand informativos,
ocupados por empresas que prestan servicios a las comunidades de propietarios (fontaneria,
ascensores, electricidad, cerrajeria...), asi como uno a cargo del propio Colegio. Ademdas, se
instalé una carpa para acoger las charlas sobre temdaticas variadas, actividad que tuvo lugar
durante las dos tardes de la Feria.

También se le dio la ocasion y participaron ofros colegios profesionales vinculados a asuntos
de las comunidades de propietarios.

También se dedicd un espacio especial a los mas pequefos, para que conozcan la actividad
del administrador de fincas colegiado, celebrando un concurso de dibujo infantil.
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11 de mayo de 2019, “DIA SANTO PATRON”

En esta ocasion, la Comision de Distinciones, Eventos y Ocio del Colegio, organizd un
almuerzo-romeria, en una magnifica Casa rural, ubicada en Guamasa. Almuerzo de
confraternidad con romeria, para todos los colegiados con su respectivo acompafante, con
la participacion de todos, ademas de la romeria con el santo y el almuerzo, un concurso de
tartas, con degustacion y puntuacion de los asistentes.

Como todos los anos, confinuando con los actos de celebracion de nuestro patrén Santo
Domingo de La Calzada, el dia 2 de julio, se oficid una misa en La Parroquia de Nuestra Sefiora
del Pilar de Santa Cruz de Tenerife, en honor a los companeros de la profesion difuntos.

30 de noviembre de 2019, “CENA DE NAVIDAD”

Organizada para todos los colegiados y su respectivo acompafnante, celebrada en La
Ganfania - Puerto de la Cruz. Durante este evento:

e Reconocimiento alos administradores de fincas que cumplieron 40, 25, 15y 5 aflos como
colegiados

e Entrega de diplomas de formacion anual

¢ Distinfos motivos navidefios y numerosos regalos.

PARTICIPACION COLEGIAL EN EVENTOS FUERA DE LA SEDE

Durante los dias 8, 9 y 10 de enero 2019, en horario de 16:00 a 19:00h.

Asistencia de colegiados a charlas informativas, organizadas por la delegacion de la AEAT de
Santa Cruz de Tenerife, sobre las “Novedades en la presentacion de las declaraciones
Informativas 2018 y otros asuntos de inferés”.

Durante los dias 29, 30 y 31 de marzo 2019

Participacion de colegiados en el Camino de Santiago - Etapas Camino del Norte (Camino de
Santiago), organizada por el Colegio de Administradores de Fincas de Gipuzkoa y Alava.
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Los dias 26 y 27 de abril 2019

Participacion de los colegiados en el XLIX Renovacion de la Ofrenda a Santo Domingo de la
Calzada, organizado por el Consejo General de Colegios de Administradores de Fincas.

Durante los dias 31 de mayo y 01 de junio de 2019

Participacion de los colegiados en el XVII Encuentro Nacional de Administradores de Fincas,
celebrado en Ledn.

Alolargo de todo el aio 2019, asistencia a numerosos cursos y eventos que han sido invitados
los colegiados.

CURSOS Y JORNADAS FORMATIVAS

25 de enero de 2019, “El Ascensor. Inspeccion, aspectos técnicos y nueva normativa”

De 16:00 a 20:00 horas, impartida en el salon de actos de Cajasiete de Santa Cruz de Tenerife,
por Don David Gonzdlez Duranza - Ingeniero técnico industrial e Inspector técnico OCA; Don
Francisco Felipe Cabrera - Ingeniero eléctrico y Direccion de Sistemas Integrados y PRL de
Ascensores COSECAN y Bayfer-Grupo Orona; y Don Gilberto Pereira Da Silva - Ingeniero
superior especialidad mecanica. Responsable de Recursos Humanos, Financieros y
Materiales de Cosecan.

01, 02 y 03 de marzo de 2019 “Congreso Sky Conference”,

Organizado por los Colegios de Administradores de Fincas de Santa Cruz de Tenerife y
Alicante, junto con el Consejo General de Colegios de Administradores de Fincas de Espainia,
con la participacion de los administradores de fincas colegiados de toda Espana.

Una formacion a bordo de un avion de la compafia Ryanair, con vuelo Tenerife-Madrid (y
vuelta). Llegd el vuelo a laisla el dia 1 de marzo, y la formacion siguié el dia 2 en Puerto de la
Cruz, y el 3 en el avidn de regreso a Madrid.

En cuanto a la participacion, los colegiados de toda Espaia en esta apuesta de "alto nivel”, y
la altura de los ponentes, entre ellos, JeevanD'Mello, administrador de fincas del edificio mas
alto del mundo hasta la fecha, eiBurikKhalifa, en Duba; Pepe Gutiérrez - Administrador de
Fincas colegiado; Carmen Pastor - Directora de BAES; Carmen Sudrez - Administradora de
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Fincas y presidenta del CAF de Santa Cruz de Tenerife; Sara Molina — Consultora de
Transformacion Digita; Belén Sanchez - Administradora, miembro de la Comision de
Innovacion del CGCAFE; Elena Arndiz — Psicologa especializada en desarrollo profesional y
marca personal; Javier Garcia - Economista y autor del libro “La burbuja emprendedora”.

29 de marzo de 2019, “Mesa redonda: Vivienda Vacacional”

De 16:00 a 20:00 horas, impartida por Don Juan José Sefién Urrea - Administrador de fincas
colegiado y vocal de la Junta de Gobierno del CAF S/C Tenerife; Dofa Elena Azparren Huarte
- Administradora de Fincas colegiada y vicepresidenta de la Junta de Gobierno del CAF Las
Palmas; Don Luis Bittini Mireft - Administrador de fincas colegiado y vocal de la Junta de
Gobierno del CAF Las Palmas.

11 de abril de 2019, “La vivienda: un servicio esencial”

De 9:00 a 14:30 horas, organizado por AVS Canarias con la colaboracion del Instituto Canario
de la Vivienda, en Salon de Actos de la Mutua de Accidentes de Canarias, MAC, en Santa Cruz
de Tenerife, participacion de los colegiados.

11 de abril de 2019, Il Jornada Técnica “Accesibilidad Universal en la Rehabilitacion de
Viviendos Existentes”

De 9:30 a 13:45 horas, organizada por la Sociedad Insular para la Promocion de las Personas
con Discapacidad (SINPROMI) y el Colegio de Administradores de Fincas de Santa Cruz de
Tenerife, en los salones del Hotel Escuela de Santa Cruz. Con el objetivo de dar a conocer
soluciones optimas para mejorar la accesibilidad de los edificios existentes, las diversas
problematicas que pueden presentarse en las viviendas y las buenas practicas para la mejora
de la accesibilidad, siempre desde un enfoque normalizador, de acuerdo con las necesidades
de todas las personas. Impartida por Dofia Dulce M. Torres Fragoso, Responsable Area de
Accesibilidad de SINPROMI,SL.; Don Pedro Palencia Sélvez, Vocal Colegio de Administradores
de Fincas de Santa Cruz de Tenerife; Dona Maura Monente Mozaz y Don Francisco Javier
Monente Mozaz, Estudio Monente Arquitectura Navarra; Don Antonio Pérez Herndndez,
Arquitecto de MUVISA (Sociedad Municipal de Viviendas y de Servicios de San Cristobal de La
Laguna); Dofa Beatriz Marrero Morales, Arquitecta Técnica Servicio de Licencias Gerencia de
Urbanismo del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife; Dofia Diana Serrano Juanes y Dofa
Yaiza Antufa Villareal, Arquitecta Técnica, Jefa de Seccién del Servicio de Promocién Privada
Instituto Canario de la Vivienda.
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07 y 08 de mayo de 2019, Feria de Comunidades de Propietarios

En el Parque Garcia Sanabria de Santa Cruz de Tenerife, la Comision de Formacion de este
Colegio de Administradores de Fincas, proyecto la celebracion de las siguientes jornadas
formativas, con los ponentes Dofia Dulce Torres Fragoso - responsable del area de
accesibilidad de SINPROMI, Don Pedro Palencia Solvés - Vocal de la Junta de Gobierno del
Colegio de Administradores de Fincas de Santa Cruz de Tenerife, Dofia Diana Serrano Juanes
- Servicio de licencias de la Gerencia de Urbanismo de Santa Cruz de Tenerife, Dofla Ana Belén
Mesa Vilar - Vocal de la Junta de Gobierno del Colegio de Administradores de Fincas de Santa
Cruz de Tenerife, Don Alberto J. Garcia Moreno - Administrador de Fincas colegiado, Don José
Antonio Alcobendas Martinez - Director general de jEnergy Eficiencia Energética, Dofa Maria
José Pestana Yanes - Jurista, Administradora de Fincas colegiada y coordinadora del
Dispositivo de Emergencia para Mujeres Agredidas (DEMA) en Tenerife, Dofa Elena
Alpazarren Huarte - Miembro del Consejo Canario de Administradores de Fincas, Don José
Domingo Lépez de Vergara Méndez - Abogado, Administrador de Fincas colegiado, Policia
Nacional, Grupo de Participacion Ciudadana y Don lbrahin A. Ben Mohamed Pérez -
Responsable de Zona Metropolitana-Parque de Santa Cruz de Tenerife, Consorcio de
Bomberos de Tenerife.

10 de mayo de 2019, ""Seminario de arrendamientos urbano”.

De 16:00 a 20:00 horas, impartido Don Enrique Vendrell Santiveri - Licenciado en Derecho,
Agente de la Propiedad Inmobiliaria y Administrador de Fincas colegiado.

24 de mayo de 2019, “Vivir en comunidad, ¢un reto emocional? Los pros y los contras
de una vida compartida”

De 11:00 a 13:00 horas, impartido por Don Leocadio Marfin Borges - Licenciado en Psicologia.

21 de junio de 2019, "Estrategias para la convivencia”.

De 16:00 a 20:00 horas, impartido por Don Pedro Palencia Solvez - Administrador de Fincas
colegiado.

13 de septiembre de 2019, “Como crecer y rentabilizar el despacho del administrador de
fincas”.

De 9:30 a 13:30 y de 16:00 a 19:00 horas, impartido por Don Juan Carlos Alvarez -
Administrador de Fincas colegiado.

16/20



Memoria corporativa CAF S/C Tenerife — 2019

27 de septiembre de 2019, “Como crecer y rentabilizar el despacho del administrador
de fincas”

De 16:00 a 20:00 horas, impartido por Don Pedro Palencia Sélvez - Administrador de Fincas
colegiado.

18 y 19 de octubre de 2019, “Como vender los servicios del administrador y resolver
todas las objeciones, incluido el factor precio”

Viernes de 16:00 a 20:00 horas y sdbado de 10:00 a 14:00 horas, impartido por Dofa Silvia
Elena Garcia Garcia - Licenciada y experta en Antropologia, Especialista en Comunicacion y
Habilidades Negociadoras.

15 y 16 de noviembre de 2019, “La Ley del suelo de canarias”

Viernes de 16:00 a 20:00 horas y sé@bado de 10:00 a 14:00 horas, impartido por Don Ramiro
Amorrortu de Mesones - Arquitecto jefe municipal responsable de Edificacion Deficiente del
Ayuntamiento de Santander y Dofla Marta Barca Pérez - Jefa del Servicio de Obras-Disciplina
Urbanistica del Ayuntamiento de Santander.

29 de noviembre de 2019, “Recalibrarse”.

De 12:00 a 14:00 horas, organizadas y en las Oficinas de Zulux de Santa Cruz de Tenerife,
impartido por Don Pepe Gutiérrez Esquerdo - Administrador de Fincas colegiado.

Los colegiados durante todo el afo fueron informados de todos los cursos programados por
el Gabinete de Estudios del Consejo General, asi como de las invitaciones recibidas de cursos
y jornadas formativas impartidas fuera de la sede colegial, asistiendo a muchas de ellas,
NUMEerosos Companeros.
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5. DATOS ADMINISTRATIVOS.

Durante el afo 2019 ha habido 7 altas colegiales frente a las 15 bajas. Las altas han sido algo
menor a la media de los Oltimos cuatro anos, que se encuentra 10,75. En cuanto a la bajas
podemos comprobar que el 80 % corresponden a expedientes y bajas voluntarias.

Altas/Afo BAJAS 2019
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18
16
14
12
1
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Las bajas dependen del afo. Podemos comprobar en el siguiente grafico como en el 2017 se
abrieron un gran numero de expedientes, que terminaron con 15 expulsiones. La comision de
deontologia y disciplina continba trabajando las quejas que llega al Colegio, llegando a
formalizarse un total de 38 expedientes informativos. También se estudia el estado de la
morosidad, que a veces concluyen con un expediente de expulsion.
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POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL

Todos los administradores de fincas ejercientes estan cubiertos en responsabilidad civil por
dafos causados a terceros a fravés de la Poliza Colectiva de seguro suscrita por este Colegio
con MAPFRE SEGURO DE EMPRESAS Compania de Seguros y Reaseguros S.A.

También para los colegiados que asi lo han solicitado, con la misma compafia de Seguros,
Poliza Colectiva de seguro de caucion.

ASESORIA JURIDICA

Atencidon a todos los miembros de las diferentes Comisiones, con asesoramiento a los
temas correspondientes.

e Atencion a los sefores colegiados y envio de informacion.
e Diferentes Asuntos Colegiales.

e Asistencia atodas las juntas celebradas en la sede colegial.

SERVICIO DE CONSULTORIA “PH CONSULTAS”

e Web dedicada a la resolucion de dudas en Propiedad Horizontal, siendo el principal
objetivo de la pagina www.phconsultas.com permitir que los administradores de fincas
dispongan de una herramienta formativa e informativa de calidad. Envio desde el Colegio
a los colegiados, todas las semanas, las Oltimas novedades.

CERTIFICACION ANUAL DE FORMACION

e Expedicion del correspondiente Certificado Anual de Formacion a los colegiados
ejercientes que han obtenido los créditos suficientes por su asistencia a jornadas
formativas y cursos, existiendo dos categorias:

Certificado A : hasta 30 horas lectivas (3 créditos)
Certificado A+: mas de 40 horas lectivas (mas de 4 créditos)

CERTIFICAD DIGITAL DE DEUDAS

e Tras la firma del Convenio Consejo General de Colegios de Administradores de Fincas de
Espafa y Consejo General del Notariado de Espafia, por mediacion de ANCERT (empresa
tecnoldgica que facilita la plataforma electrénica a los notarios), para poner en marcha el
SERVICIO DE EMISION DEL CERTIFICADO ELECTRONICO DEL ESTADO DE LA DEUDA de una
propiedad, tal y como regula el articulo 9.1 e) de la Ley de Propiedad Horizontal, este
Colegio de Administradores de Fincas hace seguimiento y gestiones oportunas con el fin
llevar a cabo lo realizado por todos los colegiados.
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PERITOS JUDICIALES

e Se haremitido al Tribunal Superior de Justicia, relacion de colegiados administradores de
fincas colegiados, dispuestos a actuar como Peritos Judiciales durante el afio 2019, con el
objeto de su traslado a todos los Organos de los Partidos Judiciales de la Provincia de
Santa Cruz de Tenerife.

EXAMENES
UNIVERSIDAD DE ALCALA DE HENARES

Correspondiente atencion a exdmenes y documentacion del “Curso Superior en
Administracion de Fincas” - curso 2018-2019 y curso 2019-2020, impartidos por la Universidad
de Alcala de Henares.

UNIVERSIDAD DE BURGOS

Correspondiente atencion a examenes y documentacion del “Curso Superior de Estudios
Inmobiliarios” - curso 2018-2019 y curso 2019-2020, impartido por la Universidad de Burgos.

6. CIRCULARES REMITIDAS A COLEGIADOS

Durante el afio 2019 fueron enviadas 127 circulares y comunicaciones a fodos los colegiados.
REGISTRO DE ENTRADAS Y SALIDAS DE DOCUMENTOS

Han tenido entrada 267 documentos, siendo el nomero total de registro de salida 415 y
emifidos 25 certificados.

En Santa Cruz de Tenerife, a 20 de noviembre de 2020

EL SECRETARIO

Jorge Agudo Suadrez
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