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Quiero agradeceros vuestra asistencia y que nos acompaféis en este acto tan importante
para nuestro Colegio y para nuestra profesién, como es la Junta General Ordinaria de
Colegiados.

Durante el afio 2016, hemos continuado con la mejora digital de los servicios que
ofrecemos a nuestros colegiados, y a dia de hoy practicamente la totalidad los podéis
utilizar directamente desde vuestros despachos, sin que os tengais que desplazar a nuestra
sede colegial. Debido al reconocimiento de su calidad y utilidad, hemos tenido que ampliar
algunos de ellos alos colegiados de toda Catalufia ya que asi nos lo han pedido los Colegios
de Gironay Tarragona.

La formacidn a través de Aula Colegial la hemos ampliado también a los compafieros de
toda Espafia, ya que se ha convertido en la plataforma de formacidn a distancia del Consejo
General de Administradores de Fincas. Tenemos firmados convenios con 19 Colegios
Territoriales y en los primeros cursos de este afio, ya han participado varios compafieros
de otras provincias. En la apuesta permanente que hace nuestro Colegio por la formacidn,
los dias 10 y 11 del préximo mes de noviembre, organizaremos en Barcelonalas “Ill Jornadas
de Formacion de ambito nacional para todos los miembros de las comisiones de
formacion”.

Durante el afio pasado salié del Colegio la cuarta promocion de “Oficial Habilitado”, y
muchos compaferos nos han felicitado por la formacidn practica y juridica que han
recibido sus empleados, ya que han adquirido mas seguridad en su gestion ante sus
clientes.

Muy brevemente, os daré los datos estadisticos del Colegio, de la Junta de Gobierno y de
las Comisiones.
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1. Composicion de la Junta del Colegio
Presidente: Enrique Vendrell Santiveri
Vicepresidentes: Andrés Espinds Pérez

Lluis Bou Salazar
Ariana Feriche Neddermann

Secretario Mariano Hervas Polo
Tesorero Valenti Cura Burgués
Contador-Censor Jesus Torrent Canal
Vocales: Joan Sales Cortés

Jaume Facerias Daura
Elisabet Barnadas Vintré
José M? Aguild Bonfill
Manuel Sancho Vendrell
Lluis Margenat Escobaird
Anabel Miré Panzano
Guillermina Quer Modolell
M? Pilar Gracia Franquet
Silvia Borras Gras

Javier Jorddn Gémez
Enrique Messa Ferrer
Ignasi Cleries Nerin
Miquel Corberd Llop
Alejandro Llorens Rodriguez
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2. Comisiones Colegiales

Enrique Vendrell Mariano Hervds
Lluis Bou Andrés Espinds Ariana Feriche
Valenti Cura José M*® Aguila
Annabel Miré Lorenzo Vifas (gerent)

Portavoz: Lluis Bou Portavoz: Lluis Bou Portavoz: Elisabet Barnadas
José M® Aguila Josep Tié Annabel Mird
Elisabet Barnadas Xavier Jordan Ariana Feriche
Isidoro Garcfa (As. Jur. Ext.) Ignasi Cleries Silvia Borras
Manolo Sancho Alex Savé
Albert Ribas
Josep Tid
Jordi Bou (ext)
Joan Sales
Carlos T. Pérez
Imma Barrau
Gilbert Casanovas

Portavoz: Lluis Bou Portavoz: Lluis Margenat Portavoz: Mariano Hervas
Presencial - portavoz: Xavier Jorddn Pilar Gracia Enrique Messa
8 M*® Aguil3, A | Mird, Valenti . . .
Jose gulla, szabe iro, valend Jaume Facerias Guillermina Quer
Alejandro Llorens, Amable Rodriguez

(extern) Victor Tapiol (extern)

Aula Colegial - portavoz: Alejandro
Llorens Joan Sales, Amable Rodriguez
Bonificado - portavoz: Alejandro
Llorens
Joan Sales

Josep Genesca (extern)

José Ant. Expdsito (extern)
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Guillermina Quer
Enrique Messa
Alejandro Llorens

Portavoz: Ariana Feriche
M? Pilar Gracia

Silvia Borras

Miquel Corberd (act. Séniors)

Portavoz: Silvia Borras
Joan Sales
Annabel Miré
Mariano Hervas
Jaume Noguera
Joan Alegre (Girona)
Alex Savé (Tarragona)

Portavoz: Jaume Noguera
José M*® Aguila
Jesus Torrent
Gemma Bassas

Josep Navarro (extern)
Joan Alegre (extern)
Rosa Espigol (extern)

Alex Savé (extern)
Teresa Setd (extern)
Lorenzo Vifas (gerent)

Portavoz: Xavier Jordan

Enrique Messa
Llufs Margenat
Ariana Feriche
Ignasi Cléries

Miquel Corberé

Portavoz: Enrique Vendrell
Mariano Hervas
Andrés Espinds

Llufs Bou
Ariana Feriche
Miquel Corberé

Portavoz: Ignasi Cléries
Annabel Mird

Miquel Corberé
Josep Navarro (extern)
Manuel Sancho

Portaveu: Valenti Cura
Mariano Hervas
Andrés Espinds

Jesus Torrent
Lorenzo Vifas

Portaveu: Lorenzo Vinas
Jesus Torrent
Lluis Margenat
Manuel Sancho
Amable Rodriguez (extern)

Secretario: Lluis Bou

Vocal: Guillermina Quer
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ASESORIAS COLEGIALES
JURIDICA LABORAL FISCAL ARQUITECTURA INGENIERIA
José M® Aguild Joan Sales Gilbert Casanovas Carlos T Pérez Imma Barrau
Albert Ribas
Josep Tié
CONSELL DE COL-LEGIS D’ADMINISTRADORS DE FINQUES DE CATALUNYA
Presidente Enrique Vendrell
Secretario Mariano Hervas
Vicepresidente Lluis Bou
Tesorero Valenti Cura
Vocal José M? Aguild
Vocal Jaume Facerias
Asesor Jurfdico Annabel Mird

CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS DE ADMINISTRADORES DE FINCAS DE ESPANA

Vicepresidente 1° Enrique Vendrell
Contador-censor Mariano Hervas
Vocal Pleno del Consejo Manolo Sancho
Vocal Pleno del Consejo Andrés Espinds
INTERCOL-LEGIAL
Enrique Vendrell Miembro Junta de Gobierno. Representante Grup Estudi Llei Serveis Professionals
Mariano Hervas Grupo Trabajo sobre peritajes judiciales y Mesa Técnica
Lorenzo Vifias Mesa Técnica
Annabel Mird Mesa Letrada
| PACTE NACIONAL PER A L’HABITATGE | Enrique Vendrell |
| CONSELL DE L’HABITATGE SOCIAL | Mariano Hervés |
| CLUSTER D’EFICIENCIA ENERGETICA | Annabel Miré |
| OBRA | Xavier Jordan |
| RIME | Carlos Pérez |
| CONVENIO CON AJUNTAMENT DE BADALONA (OCUPES) | Victor Tapiol (ext.) |
| CONVENIO CON AJUNTAMENT DE RUBI (NAUS INDUSTRIALS) | M? Pilar Gracia |

COMISIONES PARITARIAS DE LOS CONVENIOS DE EMPLEADOS DE FINCAS URBANAS | Joan Sales
Y DE OFICINAS Y DESPACHOS
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3. REUNIONES Y COMISIONES
En total se han realizado 126 reuniones oficiales de las diferentes comisiones del
Colegio. Practicamente 1 cada dos dias laborables.

La Junta de Gobierno se ha reunido 4 veces:
e Barcelona, 30/ marzo
e Barcelona, 29 /junio
e Barcelona, 25/ octubre
e Barcelona, 21/ diciembre

La Comision Permanente se ha reunido 7 veces:
e Barcelona, 26/ enero
e Barcelona, 23/ febrero
e Barcelona, 20/ abril
e Barcelona, 25/ mayo
e Barcelona, 19/julio
e Barcelona, 27/ setiembre
e Barcelona, 29/ noviembre

La Comision Econdmica no se ha reunido durante el 2016, ya que practicamente esta
integrada en la Comisién Permanente, a la que informa periédicamente.

La Comisién de Imagen y Comunicacién se ha reunido 4 veces:
e Barcelona, 21/ abril
e Barcelona, 14 /julio
e Barcelona, 12 / setiembre
e Barcelona, 24 octubre

La Comision de Eventos se ha reunido 1 veces:
e Barcelona, 15/ setiembre

La Comision 80 Aniversario se ha reunido 11 veces:
e Barcelona, 19/enero
e Barcelona, 02/marzo
e Barcelona, 31/marzo
e Barcelona, 28/abril
e Barcelona, 26/mayo
e Barcelona, 30/junio
e Barcelona, 07/septiembre
e Barcelona, 28/septiembre
e Barcelona, 19/octubre
e Barcelona, 15/noviembre
e Barcelona, o1/diciembre
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La Comisién de Etica e Intrusismo, se ha reunido 11 veces:
e Barcelona, 21/ enero
e Barcelona, 18/ febrero
e Barcelona, 17/ marzo
e Barcelona, 19/ abril
e Barcelona, 24/ mayo
e Barcelona, 21/ junio
e Barcelona, 19/julio
e Barcelona, 20/ setiembre
e Barcelona, 18/ octubre
e Barcelona, 22/ noviembre
e Barcelona, 20/ diciembre

La Comision de Publicidad, se ha reunido 6 veces:
e Barcelona, 21/ enero
e Barcelona, 24 [ mayo
e Barcelona, 21/junio
e Barcelona, 19 /julio
e Barcelona, 18 / octubre
e Barcelona, 22 / noviembre

La Comision de Admisidn, se ha reunido 11 veces:
e Barcelona, 21/ enero
e Barcelona, 18/ febrero
e Barcelona, 17/ marzo
e Barcelona, 19/ abril
e Barcelona, 24/ mayo
e Barcelona, 23/ junio
e Barcelona, 19/julio
e Barcelona, 22/ setiembre
e Barcelona, 20/ octubre
e Barcelona, 24/ noviembre
e Barcelona, 20/ diciembre

La Comisidon de Morosos, se ha reunido 7 veces:
e Barcelona, 21/ enero
e Barcelona, 17/ marzo
e Barcelona, 24 [ mayo
e Barcelona, 23/junio
e Barcelona, 22 [/ septiembre
e Barcelona, 20/ octubre
e Barcelona, 24 [noviembre
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La Comision de Sociedades se ha reunido 11 veces:

Barcelona, 21/ enero
Barcelona, 18/ febrero
Barcelona, 17/ marzo
Barcelona, 19/ abril
Barcelona, 24/ mayo
Barcelona, 23/ junio
Barcelona, 19/ julio
Barcelona, 22 [ septiembre
Barcelona, 20 / octubre
Barcelona, 24 [noviembre
Barcelona, 20/ diciembre

La Comisidn de la “Revista Consell” se ha reunido 4 veces:

Barcelona, 14/ enero
Barcelona, 18/ abril
Barcelona, 7/ julio
Barcelona, 6/ octubre

La Comisidon de Formacién se ha reunido 41 veces:
PRESENCIAL Y BONIFICADOS:

Barcelona, 20/ enero
Barcelona, 04/ febrero
Barcelona, 10/ marzo
Barcelona, 07/ abril
Barcelona, 04/ mayo
Barcelona, 24/ mayo
Barcelona, 07/ julio
Barcelona, 08/ septiembre
Barcelona, 06/ octubre
Barcelona, 01/ diciembre

AULA COL-LEGIAL:

Barcelona, 24/ febrero

Barcelona, 17/ marzo

Barcelona, 17/ abril

A partir del 17 de abril, las reuniones han sido cada semana, martes o miércoles,
hasta el mes de diciembre (28 reuniones).

La Comision de Centro de Mediacién se ha reunido 3 veces

o0
ssee
ssssee
(1111111}
(l1111]
(L1l ll]
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Barcelona, 3/ marzo
Barcelona, 20/ setiembre
Barcelona, 13/ desembre
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La Comision Garantia Financiera y Sello de Calidad se ha reunido 2 veces:
e Barcelona, 7/ abril
e Barcelona, 30/junio

La Comision de Empresas y Relaciones Instituciones no se ha reunido pero sus miembros
han mantenido diversas reuniones con empresas e instituciones oficiales.

La Comision de Comarcas se reunio 2 veces:
e Barcelona, 16/ marzo
e Barcelona, 21/julio

La Comisién Legislativa se reunid 2 veces:

e Barcelona, 18/ febrero
e Barcelona, 8/ marzo

Reunions Junta de Gobierno y Comisiones
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Ademas nuestros representantes en el Consell de Col-legis d'Administradors de Finques
de Catalunyay en el Consejo General de Colegios de Administradores de Fincas de Espana,
han asistido a las siguientes reuniones de trabajo, proponiendo temas de estudio:

Al Ple del Consell en 1 ocasiones:
e Barcelona, 5/ abril

L2222 Administrador
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A la Junta de Gobierno del Consejo en 5 ocasiones:
e Madrid, 01/ abril
e Sto. Domingo de la Calzada, 29/ abril
e Madrid, 16/ setiembre
e Madrid, 18 [ noviembre
e Barcelona, 16/ diciembre

Al Pleno del Consejo en 3 ocasiones
e Madrid, 1/abril
e Madrid, 18/noviembre
e Barcelona, 16/ diciembre

Como miembros de diferentes Comisiones de Trabajo del Consejo General de
Administradores de Fincas de Espafia han asistido a las 27 reuniones siguientes, realizadas
presenciales o bien mediante videoconferencia:

La Comision de Redaccidn Revista, Publicaciones y Gabinete de Estudios se ha reunido en
5 ocasiones

e Madrid, 15/ enero

e Videoconferencia 11/ abril

e Videoconferencia 23/ junio

e Videoconferencia 20/ setiembre

e Videoconferencia 22/ noviembre

La Comisién de Censo, Control de Admision e Intrusismo se ha reunido en 4 ocasiones
Madrid, 1/ abril

Santo Domingo de la Calzada, 29/ abril

Madrid, 16/setiembre

Barcelona, 16/diciembre

La Comisién Econdmica, personal y régimen interior se ha reunido en 3 veces
e Madrid, 1/ abril
e Madrid, 16/setiembre
e Barcelona, 16/diciembre

La Comision de Calidad se ha reunido en 2 ocasiones
e Videoconferencia, 20/ enero
e Videoconferencia, 20/ setiembre

La Comision de Legislaciéon y Mediacion se ha reunido en 4 ocasiones
e Madrid, 15/enero
e Madrid, 22/ enero
e Barcelona, 26/ febrero
e Sevilla, 7/ abril

. Administrador
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La Comision de Grupo de Trabajo de Imagen Profesional se ha reunido 5 veces
e Videoconferencia, 8/ febrero
e Videoconferencia, 7/ marzo
e Videoconferencia, 7/ junio
e Videoconferencia, 28/ junio
e Videoconferencia, 24/ octubre

La Comision de Garantias Financieras se ha reunido en 1 ocasiéon
e Madrid, 15/ enero

La Subcomisién de Deontologia Profesional se ha reunido en 1 ocasion
e Madrid, 12/ febrero

El Grupo de Trabajo de los Asesores Juridicos se ha reunido en 1 ocasidn
e Madrid, 19/ febrero

La Jornada de Formacion de Miembros de Juntas de Gobierno se ha realizado 1 vez:
e Madrid, 19/ febrero

También mediante videoconferencia, nuestros representantes han asistido a bastantes
reuniones mensuales de las Comisiones del Consejo General de Administradores de Fincas
de Espafa.

4. INFORMACION Y ASESORIAS
Se hanremitido a los colegiados 128 circulares informativas, 26 circulares de formacion, 16
circulares informando sobre conferencias, 14 circulares publicitarias y 16 comunicados.

Circulares

140
120
100
80
60
40
20 I
: [ H [
Informativa Formacién Conferencia Publicidad Comunicados
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Actualmente sélo se envian circulares en papel a 3 Colegiados que debido a su edad no
utilizan el ordenador ni tienen correo electrdénico. Aprovecho para recordaros que el
Colegio os puede facilitar gratuitamente un correo electrénico individual (con dominio ES
o CAT) si lo solicitais.

En las asesorias presenciales se han atendido 838 visitas de colegiados y ademas 530
consultas telefénicas de colegiados con despacho fuera de Barcelona ciudad. En total se
han contestado 1.368 consultas.

— Asesoria de Arquitectura 29
— Asesoria de Ingenieria 31
— Asesoria Fiscal 173
— Asesoria Juridica 1.098
— Asesoria Laboral 37

Consultas presenciales y telefonicas
1200

1000
800
600
400
200
) m—  m— NN —

Arquitectura  Ingenieria Fiscal Juridica Laboral

m2015 m2016
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También se han respondido 2.643 consultas en linea de colegiados, sobre los siguientes
temas:

— Asesoria de Arquitectura 66
— Asesoria de Ingenieria 99
— Asesoria Fiscal 390
— Asesoria Juridica 2.026
— Asesoria Laboral 62

Consultas en linea
2500

2000

1500

1000

500

0 [ B I == II

Arquitectura Ingenieria Fiscal Juridica Laboral

m2015 m2016
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5. AREA COLEGIAL

5.1 COLEGIADOS
Durante el afio 2016 se han dado de ALTA 41 nuevos colegiados. De estos nuevos
colegiados, 37 lo han sido como ejercientes y 4 como no ejercientes.

o0
ssee
ssssee
L ] L ]

Colegiaciones por titulaciones

17

ADE Licenciado en Administraciony Direccidon de Empresas >
AT Arquitecto Técnico 2
DCE Diplomado Ciencias Empresariales 5
DM Diplomado en Magisterio 1
DRL Diplomado en Relaciones Laborales 1
DT Diplomado en Turismo 1
EGI Especialista Universitario en Gestidon Inmobiliaria 3
ETOP Ingeniero Técnico en Obras Publicas 1
GDRET | Graduado en Derecho 3
GEG Graduado en Economiay Gestion 1
GEI Graduado Estudios Inmobiliarios y de la Construccion 3
GS Graduado Social 1
LCE Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales 3
LD Licenciado en Derecho 13
LGH Licenciado en Geografia e Historia 1
Total 41
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Relacion de altas por titulacion y mes:

Titulo | ene. | feb.| marzo| abril | mayo | junio | jul. | set. | oct. | nov. | dic. | tota
ADE 1 1 2
AT 1 1 2
DCE 2 1 1 1 5
DM 1 1
DRL 1 1
DT 1 1
EGI 1 1 1 3
ETOP 1 1
GDRET 2 1 3
GEG 1 1
GEI 1 1 1 3
GS 1
LCE 1 1 1 3
LD 1 1 3 2 2 |1 2 |1 13
LGH 1 1
5 3 4 3 4 4 5 3 |14 3 3 41

Durante el mismo periodo se han dado de BAJA 79 colegiados, por las siguientes vias:

- Por peticién propia 13
- Por defuncién 10
- Porjubilacion 18
- Por enfermedad 6
- Porfalta de pago 9
- Por ética 2
- Por cese actividad 1
- Portraspaso despacho 3
- Por no ejercer actividad 17
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A fecha de hoy, el nimero de Colegiados es de 2.235, que estdn en las siguientes
situaciones colegiales:

- Enejercicio 1.736
- Sin ejercicio 499
0 Conderecho ainformacién 75
0 Sinderecho ainformacion 195
0 Jubilados 229
2500 7
2000 +
1500 A
1000 -
500 -
O L T T T T T =
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Se contindan reclamando todas las deudas que algunos compafieros tenfan con el
Colegio, fueran sanciones o cuotas pendientes.

5.2 SOCIEDADES

En el Registro de Sociedades se han presentado y tramitado 42 solicitudes, de las cuales
se han admitido 14; no se han admitido 28 y se han inscrito finalmente 12 sociedades.
Ademas ha causado baja 9.

De acuerdo con el Reglamento de Sociedades, que prevé la renovacion y revision de las
inscritas en el Registro, se han actualizado 6 sociedades y se han modificado 9.

De las Sociedades Profesionales, 3 se han dado de baja.

Actualmente en el Registro hay inscritas 269 sociedades, de las cuales 59 son
Profesionales.

5.3 AGENTES INMOBILIARIOS

En el Registro de Agentes Inmobiliarios de la Generalitat de Catalunya hay inscritos 365
Administradores de Fincas Colegiados Ejercientes y Sociedades. Durante el afio 2016 se
han dado de alta 53 colegiados y 8 sociedades, las bajas han sido 10.

5.4 OFICIALES HABILITADOS

El pasado 24 de octubre se inicid el cuarto curso de Oficial Habilitado de Administrador
de Fincas Colegiado Ejerciente, en el que se inscribieron 54 alumnos. Al examen del dia
12 de diciembre se presentaron un total de 64 aspirantes y los resultados obtenidos

fueron:
- Sobresalientes: 1
- Notables. 30
- Aptos 9
- No aptos: 14

Durante el 2016 se dieron de alta 3 Oficiales Habilitados y 8 causaron baja, por lo que a
final de afio habia 118 Oficiales Habilitados de Administrador de Fincas Ejercientes
inscritos en el Registro.

5.5 SERVICIO IMPUESTO TRANSMISIONES PATRIMONIALES (ITP)

Desde febrero de 2014, la legislacidn obliga a tributar por la formalizacién de los
contratos de arrendamiento, teniendo que pagar el Impuesto sobre transmisiones
patrimoniales. El Colegio ofrece a los Colegiados ejercientes el servicio de pago y
tramitacién de este impuesto de manera presencial y “on-line”.

Durante este afo, el servicio ha tramitado 3.156 ITP de los cuales:
1.961 ITP han sido on-line.
1.195 ITP han sido presenciales
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6. DEONTOLOGIA
6.1. La Comisién de Etica e Intrusismo
6.1.1. Etica
Se han recibido 312 denuncias de ética:
- 55 consultas se han contestado sin abrir diligencias
- Se han abierto 257 diligencias informativas previas, de las cuales:
e 85 se han desestimado como no procedentes.
e 114 se han archivado por falta de motivacion.
e 23 continda la tramitacién en previas
¢ 35 han provocado la apertura de expediente disciplinario:
= 18 finalizados e impuesta sancién
= 17 continlan en tramite
No se ha archivado ningtin expediente de colegiados
Se hanremitido 5 expedientes a la pdliza de seguros.

- Se han expulsado o inhabilitado a 2 colegiados
- Se han impuesto 15 sanciones a colegiados.
De las sanciones de ética interpuestas se han recaudado 3.610¢.

6.1.2.Intrusismo

Se han recibido 33 quejas por intrusismo:

- Se han desestimado 4 como no procedentes.

- Se han abierto 29 diligencias previas y se han archivado comunicando que deben
enviar la reclamaciéon a I’Agencia Catalana de Consum o a I’Agéncia de
I’Habitatge.

6.1.3.Pdliza de Seguro

Se han tramitado 2 siniestros a la aseguradora de Pdliza de Caucidn de los cuales:
e 1aprobadoy seindemnizé en 2016
e 1estdentramitacion

Expedientes pendientes 2015:
e 1aprobadoy se indemnizara
e 1entramite

7. TRIBUNAL ARBITRAL INSTITUCIONAL
El Tribunal Arbitral Institucional del Colegio no ha recibido ninguna solicitud de arbitraje.
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8. CENTRE DE MEDIACIO

CEMCAF L2222, Administrador
Centre Mediacio Col-legis *gs2222° Finques
Administradors Finques ssesss  Col-legiat

El “Centre de Mediacié Immobiliaria del Consell de Col-legis d'Administradors de Finques”
(CEMCAF) formado por Administradores de Fincas Colegiados de los 3 Colegio Catalanes,
cuenta con 14 mediadores, de los cuales 3 se han dado de alta este afo y se han resuelto 5
mediaciones.

9. FIANZAS E IMPRESOS

9.1 Concierto fianzas

El Registro de Contratos y depdsito de Fianzas a través

del Concierto entre el Institut Catala del SOl y nuestro CONSULTA
Colegio ha tramitado el registro y depdsito de 4.715 DE FIANZAS
fianzas por el importe de 5.983.602,55 euros y la

devolucién de 3.132 fianzas por el importe de Consulta las fianzas
3.426.933,35 euros. de tus contratos de

arrendamiento

A fecha 31 de diciembre de 2016, estaban depositadas
1.583 fianzas (deducidas las devoluciones) por un importe de 2.556.669,20 euros.

Durante el afio 2016 se han tramitado via web 1.670 depdsitos de fianzas y 1.092
devoluciones.

De las fianzas depositadas mediante ingreso directo, se han tramitado 7 devoluciones.
9.2  Ventade Impresos y otras gestiones.

Por la venta de impresos y otras gestiones, se han realizado 5.282 facturas por un
importe total de 1.094.525,47 euros.

Se han confeccionado 687 libros de actas y se ha tramitado la legalizacién de 38.

10. CURSOS, CONFERENCIAS, FERIAS, ENCUENTROS, FORUM Y ACTOS LUDICOS
10.1. Se han impartido 32 cursos de formacion
10.1.1. Formacién Presencial (11 cursos):

J28%e.  Administrador
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o Valoraciones Inmobiliarias (enero - 3
G El nou Régim de la Propietat Horitzontal ~ dias)
a Catalunya e  Contabilidad bésica (febrero - 3 dias)
(it 13 8o @, 15, 22129 60 ) . Propiedad Horizontal (abril - 5 dias)
' o La chispa de la vida. La reunidn de
propietarios (abril - 3 dias)
o Servicios al Colegiado disponibles desde

Internet (junio — 1 dia)
Conceptos bésicos nuevos colegiados (Fiscal, Laboral, técnico y servicios el CAFBL
(junio [ diciembre - 1 dia)
Conceptos bdsicos de LAU para comerciales (julio — 1 dfa)
Mantenimiento y Rehabilitacién del Inmueble (septiembre - 3 dias)
LAU (septiembre - 7dias)
La Ley de Arrendamientos Rusticos (octubre -1 dia)
Oficial Habilitado (octubre - 6 dias)

10.1.2. Formacién Bonificada (9 cursos):

Gestion y Reclamacion de impagados
(enero - 2 dias)

Fotografia Orientada a la publicacién s Bt

internet enfocado mavil (febrero - 1 dias). Inic el 10 de julol (101 17 de juiil)
Gestién de quejas y reclamaciones (mayo

-2 dias)

Impuesto sobre Sucesiones y donaciones

(ISD) y fiscalidad de las herencias (mayo - 2 dias)

Fiscalidad operaciones inmobiliarias (junio — 2 dias)

Herramientas direccién equipos (julio — 2 dias)

Relaciones laborales empleados fincas urbanas (octubre - 2 dias)
IVA de las operaciones inmobiliarias (noviembre - 2 dias)

Las 21 preguntas que siempre quise hacer sobre seguros (noviembre - 2 dias)

@3 Les 21 preguntes que sempre
vas voler fer sobre assegurances

< N

>

10.1.3. Formacién Online (2 cursos)

Curso bésico de Arrendamientos Urbanos (mayo — 45 horas)
Curso propiedad horizontal (septiembre — 45 horas)

10.2. Se han impartido 8 conferencias:

Prevencidn Riesgos Laborales (10 febrero)

DGT (15 marzo)

Proteccién de datos (12 abril)

Convocatoria de Subvenciones Consorci Habitatge Barcelona 2016 (18 mayo)
Obligaciones fiscales (6 julio)

Jornada presentacion PIRVEC (5 octubre)

Novedades del procedimiento administrativo comin (Ley 39/2015) y de la
Jurisdiccién contencioso-administrativo (27 octubre)

Responsabilidad penal y gestiéon de riesgos de la persona juridica (24 noviembre)
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10.3. Se han organizado 3 encuentros con Administradores:
e Encuentro de Comarcas en Anoia (Igualada)

e Encuentro de Comarcas en Badalona

e Encuentro de Comarcas en I’Hospitalet de Llobregat

(K sz 'h\t/ﬂ' (= 'h\t/ﬂ'
Trobada de la Comissié de r*\’ Trobada de la Comissi6 de r{:\#

Comargues: Comarques:

Alt Penedés Osona

Coneixes el que el feu Col-legi pot fer per tu i lo feva professié? Coneixes el que el teu Col-legi pot fer per tu i la teva professié?

Vic, 17 d'abril de 2015 - 10:00 hores

Vilafranca del Penedés, 2 d'octubre de 2015 - 10:00 hores

10.4. Se han organizado 2 actos ludicos (patrocinados integramente por empresas
del sector):
e 7°Torneo de Padel (10 de junio)
e 17° Campeonato de Futbol Sala (junio-julio)

Todos los actos deportivos han contado con una buena asistencia y los participantes los
han valorado muy positivamente.

11. BOLSA DE ALQUILERES Y REGISTRO DE MOROSOS
11.1.  Bolsa de alquileres/Borsa de Lloguers
En la Bolsa, durante el afio 2016 han entrado 1.747 bienes inmuebles nuevos, y se han
alquilado 1.48s.

Actualmente hay 262 productos en la Bolsa.

11.2.  Archivo de Morosos

Este registro estd plenamente automatizado y funciona también en linea. Durante 2016
se han dado de alta 42 morosos procedentes de 15 Colegiados. Quiero pediros de nuevo
que utilicéis mas este servicio gratuito pues tenemos constancia de que los que lo usan
estan muy contentos, pues la doble notificacidon del Colegio al moroso mediante las
cartas oficiales actian de forma muy disuasoria frente al moroso. Os recuerdo que las
deudas que se puedeninscribir sonlas de los recibos de alquiler, las cuotas comunitarias
y las que cualquier cliente tenga con el Administrador de Fincas.
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11.3.  Registro de Notificaciones

Se han tramitado 5.024 notificaciones y el servicio lo han utilizado 150 colegiados y 25
sociedades. Desde el mes de julio se ha creado el servicio de notificaciones para los
Colegiados de Tarragona y Girona, hasta el momento lo han utilizado 9 Colegiados y
han tramitado un total de 150 notificaciones.

11.4.  Punto de Informacién Catastral
Se han tramitado 32 solicitudes de informacién catastral.

WEB Y REDES SOCIALES

La web de nuestro Colegio dispone ya de numerosos servicios en linea y se ha
modernizado exteriormente, pero durante este afio se terminaran de adecuar y
organizar todos los contenidos internos.

A través de la “Ventanilla Unica” se han recibido y tramitado 219 consultas de
consumidores o usuarios.

facebook

CAFBL | Consell Col-legis AAFF de
Catalunya
ol
#AFcolleglats
#BOAFC

poryb i "

Por lo que hace referencia a las redes sociales, los nimeros son los siguientes: En
Twitter hemos conseguido 238 nuevos seguidores durante 2016, llegando a los 1.267
totales, mientras que en Facebook hemos pasado de 602 a 700 fans, lo que supone un
incremento de 98 seguidores.

Ademas, durante el 2016 hemos estrenado una nueva red social. CAFBL TV es el nuevo
canal oficial de Youtube del Colegio. En su primer afio en funcionamiento, llevamos 39
suscripciones.

El crecimiento en las redes sociales mantiene una progresion positiva y estimamos que
durante este afio el incremento de seguidores continuard en la misma linea, si bien
confiamos que aumente un poco mas, ya que desde el Consejo General se estdn
lanzando muchas campanas digitales sobre nuestra marca profesional (casita/flecha)
que se van reproduciendo en nuestras redes sociales, lo que supone una mayor
actividad y mas fidelizacién por parte de los usuarios.
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AREA DE RELACIONES PUBLICAS Y COMERCIALES DEL CAFBL
El aflo pasado ha sido muy especial para nuestro Colegio ya que celebramos nuestro 80
aniversario, pues marcé un hito en nuestra profesion.

Uno de los principales objetivos de esta area es obtener patrocinio para los diferentes
eventos, lo cual se ha cumplido satisfactoriamente. Lo explicard con mas detalle en su
informe el Tesorero.

Ademds hemos consolidado lo que fue el objetivo principal para 2.016, que era
esencialmente el plan de patrocinio Premium con las empresas siguientes: Thyssen
Krupp, Mutua de Propietarios, Coutot Roehrig, Tiv Rheinland, Watium y Sepin.
También lo hemos consolidado con nuestros Partners: PB seguridad, Conversia, Cap
Finance y Banc Sabadell, que durante todo el afio han estado ofreciendo servicios a
nuestros colegiados.

La iniciativa de facilitar informacién al colegiado a través de visitas individualizadas y
personalizadas, para darle a conocer todos los servicios que ofrece nuestro Colegio ha
tenido muy buena aceptacion por lo que se seguiran realizando durante este afio.

~ S S“‘eb:n thyssenkrupp@

MUTUA DE PROPIETARIOS

A TUVRheinland® /G007 COUTOT_‘%M%% ROEHRIG

14. FIESTA PATRONAL

La Fiesta Patronal de 2016 se celebré el dia
17 de junio en la Sala Marqués de Comillas
del Museu Maritim de Barcelona, dentro
‘:::‘;‘Eﬁ i de los actos del 80 Aniversario,

CVIVENCIES| | celebrandola de manera conjunta con los

Colegios de Girona y de Tarragona. Contd

~¥ con una numerosa participacion de

compaferos, familiares y representantes de varios de los Colegios de Administradores
de Fincas de Espafia. Se entregaron a los colegiados las placas de 25 o 50 afios de
ejercicio como Administrador de Fincas, en reconocimiento a su trayectoria profesional

y humana.
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I La Fiesta Patronal de este afio se celebrara el préximo 8 de junio,
' en “The Imperial de Barcelona”. Os enviaremos informacién para
~ que podais hacer la inscripcidn, pero ya podéis reservar la fecha en
vuestra agenda

Espafia nos reunimos los dias 29 y 30 de abril, para
honrar a nuestro Patron Santo Domingo de la Calzada.
Este afio se la Ofrenda al Patrén se realizara los
proximos dias 28 y 29 de abril.

También quiero agradecer a los asesores del Colegio la gran labor que estan realizando,
pues con sus respuestas y circulares, ayudan a que nuestros colegiados tengan el apoyo
necesario para realizar bien su trabajo y resolver las dudas que les planteen sus clientes.

Y por ultimo, quiero agradecer a nuestro personal, en especial al Gerente Sr. Lorenzo
Vifas, el trabajo diario que realizan para que el Colegio dé los servicios que nuestros
Colegiados nos piden, pues gracias a su paciencia y a su constancia todo funciona bien.
Ya los conocéis pero os recuerdo sus nombres: Isabel, Nuria, Esther, Marta, Esther,
Montse, Silvia, Victor, Enric, Yolanda, Loli, Martha, Jaume, Gemma, Dolors y Maite. Gracias
a todos por vuestro esfuerzo y dedicacion.

A todos vosotros os agradezco de nuevo vuestra presencia y paciencia con la exposicién
larga y tediosa de cifras, pero os aseguro que haintentado que fuera lo mas corta posible.

Barcelona, a 26 de abril de 2017

Mariano Hervas Polo

Secretario

Administrador
* Finques
Col-legiat




Col-legi Memoria anual 2016
d’Administradors de Finques
de Barcelona-Lleida

28

memoria de
presidencia 2016

,:55:, Administrador
*2eesss® Finques

sessse  Col-legiat



d’Administradors de Finques

Col-legi Memoria anual 2016
C de Barcelona-Lleida

29

Después de la lectura del informe del Sr. Secretario me corresponde exponeros la Memoria
de las actuaciones que se han venido desarrollando durante el afio pasado vy
particularmente desde la dltima Asamblea.

Ante todo y también este afio, agradezco sinceramente a todos los colegiados y
particularmente a los compafieros de Junta y de las comisiones el esfuerzo y dedicacién
desinteresada que han realizado también durante este ejercicio anual. Lo he dicho muchas
veces, pero no me cansaré de recordar que el tiempo y el trabajo que dedican los
compaferos es desinteresado y que solo obedece a lailusién y a la vocacion de servicio en
favor de nuestra profesion y de nuestro Colegio. De verdad, muchas gracias a todos!

Como en los anteriores ejercicios, el afo 2016 y lo que llevamos del 2017 ha sido y esta
siendo nuevamente muy intenso y complejo, con la particularidad de que durante el pasado
aflo hemos celebrado con gran orgullo y satisfaccion la conmemoracién de nuestro 8o
aniversario, con una triple finalidad, como sabéis: reconocimiento a la memoria de los
compafieros y personas que han formado parte de nuestra historia colectiva, visibilidad y
reconocimiento publico, social e institucional de nuestro colegio y profesion, y al mismo
tiempo la formacién de los colegiados, objetivo éste siempre presente en todas las
actividades del Colegio.

. Administrador
2* Finques
sessse  Col-legiat



d’Administradors de Finques

Col-legi Memoria anual 2016
C de Barcelona-Lleida

30
80 ANIVERSARIO

. 1936-2016
. ANYS DE
VIVENCIE
N AW /| convivences |

C i : II
|
' Administradors de finques
Colieg) ie Barcelona-Lleida I|

Aunque sea adelantando el punto del Orden del Dia correspondiente de esta Asamblea,
me gustaria destacar en esta Memoria los actos principales que constituyeron esta

celebracién durante el pasado ano:
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25 febrero. Acto abierto de formacién. Dirigido a Presidentes de Comunidades de
Barcelona y Sociedad Civil sota la ponencia del Magistrado de la AP de Madrid Sr. Vicente
Magro.
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09 abril. Paso Solidario 8oanys. Caminata de 8 Km. En la ciudad de Barcelona, con
Administradores de Fincas, familiares y amigos. Las inscripciones de los que se destinaran
a la Fundacié Habitat 3, haciendo entrega a su presidenta, Carmen Trilla, de un cheque por
importe de 5.000¢.

L2222 Administrador
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21 maig. Dia del Colegiado en Lleida. Los actos del aniversario se desplazaron a Lleida en
una jornada ludica para Colegiados y familias de los tres Colegios de Catalufia. Visitando la
Seu Vella, la Lleida Medieval y finalizando la jornada con una atornillada en un restaurante
de renombre en la zona.

Te ofrecemos |

. Administrador
2* Finques
sssses  Collegiat



d’Administradors de Finques

Col-legi Memoria anual 2016
C de Barcelona-Lleida

34

17 junio. Dia 80 Aniversario. Fiesta Patronal. Acto central del aniversario celebrado ala Sala
Marqués de Comillas del Museu Maritim de Barcelona y a la que asistieron numerosos
colegiados con sus familiares y compafieros, ademas de personalidades de la Generalitat
de Catalunya y del Ajuntament de Barcelona, asi como un gran nimero de presidentes y
miembros de Juntes de Gobierno de los Colegios de Administradores de Fincas del estado.

ANYS DI,
VIVENCIE
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En este mismo dia y acto se presentd el libro “80 Anys d’una Professié”, que todos tenéis,
editado especialmente para la ocasion en el que se recoge la historia de nuestra profesion
con testimonios, imagenes y documentos de gran interés institucional y colectivo.

80 anvs

d'una Professis
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15 septiembre. “Tasts d’Historia”. Acto interno para AF Colegiados, que se celebré en la
Sede del CAFBL, en el que se repasé el pasado, el presente y el futuro de nuestra profesion
con personas vinculadas al Col-legi desde sus inicios Colegiados de diferentes épocas hasta
la actualidad.

DE BARCELONA - LLEIDA
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21 octubre. Mesa redonda sobre Vivienda. Acto mediatico pero también de implicacion
social abierto a todo el publico en general, que se celebré en el CaixaForum de Barcelonay
en el que se debatid sobre las politicas de vivienda con los actores institucionales, politicos,
sociales y universitarios del pais, que intervinieron en dos mesas redondas donde los
diferentes invitados debatieron sobre la tematica.

Taula Redona
sobre |'habitatge

ponuy

.....

L'Habitatge:
necessitat i
rendibilitat
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25 noviembre. Il FORUM JUECES/ADMINISTRADORES DE FINCAS. 25 de noviembre de
2016. Se celebré en el Auditori AXA de Barcelona con gran éxito de compafieros asistentes
y también de Jueces. Contd con la participacion como ponentes de 8 Jueces, y un
Registrador de la Propiedad y moderados por Administradores de Fincas de los tres
Colegios de Catalunya, que debatieron por turno a las casi 60 cuestiones planteadas en las
mesas y ademas las que formularon los asistentes de forma telematica, respecto a la dltima
reforma aprobada de la Ley de Propiedad Horizontal de Catalunya, después de los primeros
18 meses de su aplicacion.

Por cierto, del resultado de todo esto, se publicard de forma inminente un nimero
monografico de la revista Consell.

| BENVINGUTS/BIENVENIDOS

MG &

Il FORUM

o DEJUTGES /
ADMINISTRADORS

e DEFINQUES

®8  Barcelona, 25 de novembre de 2016 |
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16 diciembre. Reuniones de la Junta de Gobierno y Pleno del CGCAFE en el CAFBL. que va
finalizé con una cena de Navidad con todos los miembros y colaboradores de nuestra Junta
con los componentes del Pleno y de la Junta de Gobierno del Consejo General de Espafia
en el Hotel Arts, seguido al dia siguiente por una visita guiada de caracter cultural per la
ciudad antigua de Barcelona.

Quiero destacar principalmente el trabajo realizado por la Comisién del 80 Aniversario en
la organizacién de todos los eventos:

Gemma Bassas
Silvia Borras
Miquel Corberé
Valenti Cura
Pilar Gracia
Mariano Hervas
Annabel Miré
Josep Navarro
Jaume Noguera
Lorenzo Vifias
Lola Urbano

Y la Secretaria Técnica a cargo de Oscar (INT Services).

,:i!:, Administrador
*2eesss® Finques

sssses  Collegiat



G

Col-legi Memoria anual 2016

d’Administradors de Finques
de Barcelona-Lleida

41
EN EL AMBITO DE LAS REFORMAS LEGALES Y RELACIONES INSTITUCIONALES
Ha sido un afio convulso parlamentariamente B@E
hablando a nivel de Catalunya, como sabéis, puesto
que Leyes promovidas durante los afios 2015 i
justamente antes de la disolucidn del Parlament y
convocatoria de elecciones  autondmicas) vy Ley 42016, de 2 de dienbr, de medds de protcsn de
después en el afio 2016, como la Llei 14/2015 de 21 A R o e
de julio del Impost sobre els Habitatges Buits, la
Llei 24/2015, de 29 de julio, de Medidas urgentes eSS e
per afrontar I’emergéncia en I'ambit de O s SoE A DT
I’habitatge i la pobresa energética y la Llei 4/2016, —
de 23 de diciembre de medidas de proteccién del . TEXTO CONSOLIDADO
o o . Utima modificacion: sin modificaciones
derecho a la vivienda de las personas en riesgo de
exclusiéon residencial, fueron recurridas y ;
. EL PRESIDENTE DE LA GENERALIDAD DE CATALUNA
suspendidas cautelarmente por el TC, y alguna de Sea ko 3 o o ctanes e Pt e Cabdta gk o, en
, ., wﬁd_ﬂqrume:h(mommwtfmsﬁthmmumw
ellas después levantada la suspension pero b e et somy ke o s s
pendientes todas ellas de Sentencia, por lo que en Preimbio
esta materias relacionadas con la propiedad Cota e s 35 o .ttt s 131
. . . media del Estado espanol, en abril de 2016 era del 17.4% de a poblacen acka. A msmo
inmobiliaria el futuro aparece cuanto menos e e L e &
.. Calaluia n ¢l 0 2014 se shuaba en f 26% de a poblaciin enke 18 y 59 270s. B Idescat
incierto. mm;:;ﬁ:muur.mamm.umﬁamm
dificuitades para 2 mes.

Esty reafidad socoeconomica, combinads con una Rerte conlraccion del mercado
inmobifario como consecuencia de fa quisbra generalizada del secior de (a construcoion y de
los ajustes en ¢ secior financiern, es un fackor clave para enliender b gran cantidad de
desahucios y de casos de famiias en resgo de exclosion residencial que ecsien en
Cataivia

Entretanto las relaciones de nuestro Colegio con el Ml m‘:wp‘m:jé}“;":;i’:&’;gﬁ*:&
. . publicados por el Consejo General del Judicial, durante o a0 2015 en Calaluia s

Govern de la Generalitat, y particularmente con la fraern i de 1500 arzamerts pu eecuoones hgdecras ) grocesmarts
denivados de (3 Ley 291954 ahderuu-m_mzvmtr_mnt:smma_em

Conselleria de Governacié y la Secretaria by
Ura de ks competencias de iy Generalidad es elaborar of programa de achuacion para

d’Habitatge son de total sintonia, en lo personal y s ! pene 3wk ko an s oy & et
en lo institucional.

Pagna 1

Como habréis sabido a través de los medios durante estos ultimos meses, la Secretaria
d’Habitatge de la Generalitat constituyé una Mesa de trabajo, en la que ha venido
participando nuestro Colegio y su asesoriajuridica, para redactar lo que habrian de ser unos
principios basicos de una nueva LAU de viviendas de Catalunya. Nuestra decisién fue
participar no tanto por creer en el proyecto, sino para tratar de influir en su orientacién
ante los riesgos de presiones politicas de determinados sectores politicos (digamoslo asf)
que pudieran tratar de promover una regulacion totalmente alejada a los intereses del
mercado arrendaticio y de la propiedad inmobiliaria. De hecho durante la tramitacién de la
Llei 4/2016 se introdujo en el Parlament una disposicidn adicional por la que se compelia a
la Generalitat a presentar en 8 meses un proyecto de ley de arrendamientos urbanos, sin
embargo esta disposicion y otras, han sido recurridas por razén de su presunta
inconstitucionalidad por parte del Gobierno del Estado, lo cual permite pensar que esta
iniciativa estd, al menos por el momento, suspendida; Ello sin perjuicio de la creacién de un
Nuevo indice de Precios de Referencia del que la Asesora Juridica Anabel Miré informara
mas adelante.
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Nos hemos propuesto también un proyecto ilusionante como es el Proyecto de Decreto de
la Actividad de Administracion de Fincas. Podriamos hablar de las dificultades, de las
multiples reuniones y diferentes redactados que venimos barajando en este proceso
atendiendo a las sensibilidades de las Administraciones, pero encontrandose el proyecto
en tramite de informacidn publica prefiero no hacerlo salvo para decir que, si conseguimos
su aprobacidn por parte del Govern, supondra sin duda un avance importantisimo para el
reconocimiento de nuestra profesidn y una herramienta muy util para el fin del intrusismo
y para la defensa de las garantias y responsabilidad del servicio que merecen recibir los
consumidores y usuarios. Eso sinos hemos llevado en el camino, y debo decirlo, un disgusto
muy importante al comprobar que el Colegio de APIS de Barcelona ha presentado
alegaciones contra la aprobacion de este Decreto y particularmente de la exigencia de
garantias de capacitacion y titulacidn para su ejercicio. No solo nos ha sorprendido porque
la nuestra es una actividad profesional distinta a la de los Agentes inmobiliarios, sino
porque para nosotros ha supuesto una ruptura de antiguos compromisos de respeto
reciproco que sin duda nuestra Junta Gobierno y el Consell de Catalunya debera valorar en
préoximo futuro.

Durante el 2016 la actividad legislativa en el Congreso de los Diputados ha sido
practicamente nula, no se ha aprobado ninguna ley, tan solo 2 leyes organicas y 7 RD-Leyes
(sin relacién directa con nuestra actividad), a diferencia del afio 2015 en el que se aprobaron
16 leyes organicas, 48 leyes ordinarias y 12 RD-Leyes.
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LEGISLACION CONSOLIDADA

Las complicaciones por lo tanto no nos estan viniendo
de momento por la aprobacidn de nuevos marcos

regulatorios, sino por la implantacién de las normas
aprobadas en el afio 2015 como la Ley 39/2015 de
Procedimiento Administrativo Comun de las AA.PP
que ha ampliado el ambito de la obligacion de _
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Bienes). Este es un asunto vital para nosotros y para
nuestros clientes del que practicamente podemos

Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimienio Adminisirativo
Comin de las Administraciones Publicas
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sobre la base de que nuestro Colegio se convertird en
Autoridad de Registro, y los colegiados podremos
previa obtencion de firma digital, obtener Ia
correspondiente  domiciliacion  electrénica  de
notificaciones de nuestros clientes, sin
desplazamientos ni papeleos, y realizar la gestion
segura de las mismas. Sobre este tema prefiero no
extenderme ya que nuestro Gerente hard luego un
adelanto de este nuestro servicio.
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A diferencia del afo pasado, en el que nos lamentabamos de nuestra nula relacién con el
Ajuntament de Barcelona, podemos decir que en la actualidad esta situacion ha dado un
giro de 180 grados ya que, sin perjuicio de las diferencias de criterio que mantenemos en
bastantes aspectos relacionados con la politica de vivienda, lo cierto es que las relaciones
son habituales y las solicitudes de colaboracidn reiteradas, lo cual ha permitido abrir una
relaciéon bilateral de progresiva confianza, especialmente a través del Consorci de
’Habitatge y la Associaci6 OBRA (Observatori de Barcelona per a la Rehabilitacié
Arquitectonica).

En cualquier caso, como podéis ver, ésta es una ardua labor y no siempre visible, pero estoy
seguro de que el esfuerzo merece la pena por los resultados y en forma de reconocimiento
a nuestro colegio y para la profesion.
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SERVICIOS COLEGIALES

Este ejercicio ha sido muy positivo para el proceso de implantacién y ampliacién de los
servicios colegiales, aspecto éste fundamental para la viabilidad y el sentido de nuestra
institucion colegial del que nos hablara el gerente, ademds de la formacidn y la deontologia
profesional y que mantenemos en constante innovacién, como comentaremos después al
abordar el penultimo punto del Orden del Dia.

EN CUALQUIER CASO, el éxito de la implantacidn, y mejora de los servicios solo dependen
del uso que hagamos todos los colegiados, de los que ya los utilizdis, y de los que ain no
los habéis hecho; os pido que los probéis al menos dedicarle algo de vuestro tiempo,
porque después estoy seguro que comprobaréis su utilidad y el ahorro que supone. Por
cierto, estamos también incorporando a los colegiados de Tarragona y Girona en la
utilizacion de los mismos, al haberlo solicitados los respectivos colegios tal y como ya os
anuncié en la Junta de Colegiados del afio pasado.
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A NIVEL DE IMAGEN Y COMUNICACION
Resumen campaiia spot TV3

Aprovechando el impulso y el vuelo que generd la celebracién del 8o Aniversario del
Colegio, la comisién de comunicacién aprobd realizar una campafia publicitaria por
television. Por CAFBL significaba tomar una nueva direccién ya que nunca se habia
realizado ninguna campafia por televisidn, sélo habiamos estado presentes en cartellismo,
papel, medios digitales y radio.

El primer paso fue contactar con varias agencias y productoras para seleccionar la que, bajo
nuestro juicio, creemos que mas se adaptaba a nuestras pretensiones. Una vez
seleccionada la productora y el mensaje que queriamos dar la comisién de trabajo fue
detallando su contenido y forma.

El spot fue rodado integramente en una terraza de un edificio de Barcelona, donde se
puede captar la sierra de Collserola por detrads, y densidad de edificios de la zona de
Diagonal Mar por delante.

Lo que intentamos transmitir a la sociedad con este spot fue el trabajo en la sombra, y a
menudo poco agradecido, que llevan a cabo los administradores de fincas en su dia a dia.
A pesar de la cantidad de problemas cotidianos llevamos mas de 80 afios velando por los
bienes mds importantes de las personas, su casa. Debemos hacer visible la funcién social
que llevamos a cabo por la sociedad y ponerla en valor.
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Planificacion medios 2017

El afio pasado apostamos claramente por la televisidon, y este afio, potenciaremos la
publicidad en exterior. Este soporte publicitario, segin datos del EGM (Estudio General de
Medios), ha ganado mucha fuerza en los ultimos afios. Por este motivo, la comisién de
comunicacion ha decidido realizar una importante campafa de publicidad en autobuses en
las cuatro capitales de provincia catalanas (Barcelona, Girona, Lleida y Tarragona).

Esta campafia, si no hay complicaciones, esta prevista que se realice durante el mes de
mayo en Barcelona y durante el mes de junio en Girona, Lleida y Tarragona. Os
informaremos cuando estén lanzadas.

Aparte de esta accidn, también estaremos presentes en las ediciones de papel y digital de
La Vanguardia y el Periddico y en la edicidn de papel de El Punt Avui.

Mediante las redes sociales del CAFBL (Facebook, Twitter y Facebook) puede seguir la
actualidad y la dltima hora de todas las acciones que realizamos. Por este motivo, os animo
a todos aquellos que aun no lo haga, a que nos siga.
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OBJETIVOS INSTITUCIONALES A DESTACAR:
Durante este ejercicio nos hemos propuesto los siguientes objetivos:

Continuar reforzando la implantacién y reconocimiento de nuestro Colegio y nuestra
profesidn en el ambito social e institucional, aprovechando el empuje que nos dio la
celebracién del 80 aniversario. Para ello la aprobacién del Decreto de la Actividad de
Administracion de Fincas es obviamente el primero de nuestros objetivos.

Somos conscientes de que mejorar la percepcion de la imagen publica del AFC es
esencial para obtener lo que nos propongamos, y para ello debemos reforzar la
formacién y actualizacion de los conocimientos de los colegiados y ayudar también en
la de nuestros empleados. No solo estamos implantando nuevos cursos, seminarios y
conferencias, sino que también hemos conseguido que nuestra plataforma de
formacién on-line, Aula Colegial, sea escogida por el CGCAFE para la formacién de
todos los colegiados de Espafia, lo cual es sin duda una satisfaccién para nuestro
Colegio. Para ello ya hemos firmado convenios con la mayoria de los Colegios del
Estado, lo cual redundara en interés y beneficio de todos.

Hemos previsto reorganizar los servicios de asesoria del Colegio, a fin de hacerlos mas
eficientes y agiles, especialmente el servicio on-line y telefénico, y tratando de evitar
con la coordinacidn necesaria ciertas contradicciones que puntualmente se han puesto
de manifiesto, y al mismo tiempo que las informaciones de interés de caracter juridico
o técnico sean trasladadas con la maxima rapidez a los colegiados.

En coherencia con lo anterior, es una preocupacion de primer orden del CAFBL velar
por el comportamiento DEONTOLOGICO de los colegiados. Este afio hemos previsto
reforzar la estructura de la Comisién y de su asesoria para hacer el servicio mas agil,
eficiente y transparente, lo que incluirda también la aprobacion de un nuevo
Reglamento deontoldgico. Si el afio pasado nos quejabamos de la proliferacién de
casos como de colegiados que incumplian las obligaciones econémicas con sus
clientes y que habia provocado, ademas de diversas expulsiones, el incremento dela
prima de la Péliza de Crédito y Caucion (que asumid el Colegio sin trasladar a las cuotas
de los colegiados) este afilo podemos decir que dicha prima ha sido reducida a los
niveles anteriores como consecuencia de la baja siniestralidad de esta pdliza durante
el ultimo afio, lo cual no deja de ser una satisfaccién. En esta linea desde la Comisién
correspondiente se esta trabajando con una empresa de reconocido prestigio en el
desarrollo de la implantacién de un sello control de calidad financiera, que otorgaria el
Colegio, adaptado al volumen de cada uno de los despachos.

Otro objetivo siempre necesario es la consolidacion e implantacion de nuevos servicios
a los colegiados, alguno de los cuales ya me he referido como es el importantisimo de
Certificacién y Gestidn Digital de las Notificaciones propio, de las Comunidades de
propietarios y de Bienes del que hablaremos luego, lo cual os aseguro no ha sido nada
sencillo. También pondremos pronto en marcha los nuevos formatos de contratos de
arrendamiento on-line, que supondra una mejora muy sustancial al actual.

Permitidme que diga que no deja de sorprendernos que algunos compaferos y su
personal desconozcan todavia de su existencia o no encuentren la ocasion para probar
su utilidad. Por este motivo ya hemos empezado a hacer un esfuerzo de comunicacion
y de asistencia presencial para ayudar a su implantacion en los despachos, puesto que
estamos seguros del ahorro de costes y de gestidn de tiempo que suponen.
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e Siempre es un objetivo la LUCHA CONTRA EL INSTRUSISMO. En este sentido hay que
poner en valor ademas de la aprobacion del Proyecto del Decret de la Actividad de
Administracion de Fincas, al que anteriormente hacia referencia, también la Sentencia
dictada por la Sala 3? del Tribunal Supremo el pasado 8/11/2016 reconociendo a nuestra
profesion colegiada la exclusividad de la denominacidon de Administrador de Fincas,
declarando al mismo tiempo que solo a los AF colegiados corresponde la utilizacion de
la marca ya que la prestacion de estos servicios por quien no lo sea crea confusion en
el consumidor. Confiamos en que las Administraciones Publicas implicadas en esta
materia, la Secretaria d’Habitatge y la Agencia Catalana de Consum, actuaran mas
firmemente en este campo una vez sean despejadas ciertas dudas, en interés
principalmente de los consumidores y de los destinatarios de nuestros servicios, que
son siempre las primeras victimas de quienes actian impunemente sin garantias, ni
responsabilidad ni capacitacion profesional.

e Por ultimo continuamos en la mayor sintonia y colaboraciéon con el CGCAFE para
defender unidos nuestra profesion y nuestra institucion colegial ante las mdltiples
iniciativas reguladoras que afectan a nuestra actividad y la posibilidad de que en el
futuro pueda surgir de nuevo un Anteproyecto de Ley de Servicios y Colegios
Profesionales. Por ello contamos también con el apoyo y colaboracidn de la Associacié
Intercol-legial de Colegios de Catalunya y Unidn Profesional de Espafia.

Por ultimo, a nivel lddico, queria recordaros que el préximo viernes y sabado se celebrara
la Conmemoracion de la festividad de nuestro Santo Patrén en Sto. Domingo de la Calzada
organizada por el Colegio de Tarragona; también el Encuentro de AAFF de Albacete los
proximos; y nuestra Fiesta Patronal, a la que os animo acudadis, prevista para el préximo 8
de junio, en “The Imperial” en Barcelona. No se trata de una simple fiesta, sino de un acto
que contribuye a reforzar nuestros lazos de compafierismo y de amistad entre nosotros, lo
cual redunda en nuestra calidad como personas y como profesionales.

Tal y como he dicho siempre, me siento afortunado de trabajar con este equipo y grupo de
amigos que es lo que somos, a los que reitero mi agradecimiento. Os animo a que
continuéis haciéndolo y a los demas compafieros a que os impliquéis en el Colegio y a que
aportéis vuestras propuestas para ayudar a mejorarnos.

No me quiero extender mas; tan solo me gustaria trasladaros la ilusion de nuestra Junta,
de los asesores y colaboradores, agradecer la confianza a nuestros sponsors vy
patrocinadores y de todo el personal del Colegio y del Gerente al frente por haber hecho
posible que nuestro Colegio sea una referencia. Queremos que cada afio sea mejor y solo
serd posible si continuamos con el trabajo y la dedicacién de todos vosotros.

Muchas gracias a todos.

Enrique Vendrell
Presidente
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Buenos dias, un aflo mas volvemos a presentar las cuentas del dltimo ejercicio. Entrando
en materia y en concreto con el resultado, hemos cerrado el ejercicio del 2016 con un
beneficio de 434,52¢.

Quisiera antes de continuar con el andlisis de la tesoreria, dar las gracias a todo el personal
del Col-legi, ya que sin su implicacidn y colaboracidn seria muy dificil llegar a los resultados
obtenidos, especialmente en este ultimo ano.

Los ingresos, vistos globalmente, han disminuido respecto al presupuesto, esta
disminucion viene dada principalmente por la disminucion de nuevos colegiados. Teniamos
previsto que se incorporaran 76 colegiados, y la realidad es que hemos tenido 45 altas.
También se ha notado la disminucion de ingresos por las cuotas colegiales, esto es
consecuencia directa de las bajas, en concreto 79, y la disminucién de las altas ya
comentadas.

De todas maneras la disminucion de la partida de colegiados, viene compensada en parte
por el incremento de patrocinios, tanto por la consolidada de los ya existentes como por la
incorporacion de nuevos.

Se mantienen en linea del presupuesto los ingresos por oficial habilitado e intereses
bancarios. También se van consolidando los ingresos por la Borsa de Lloguers, y nuevos
servicios al colegiado (ITP, Registro Notificaciones, etc.), menos de lo que esperdbamos
pero van en proyeccion ascendente.

Bajan los ingresos por cursos. Este
afio cuatro han sido anulados por
falta de asistentes.

Los gastos, contindan con la
contencidon sobre las cantidades
presupuestadas.

La incidencia de la celebracién de los
“80 anys del Col-legi” ha influido muy
poco en el apartado de gastos, pero
no en la tesoreria (bajada de saldos en
cuentas) dado que se provisionaron
en el afio anterior 2015.

Se han incrementado los gastos de forma importante en las aportaciones a la Comunidad
de Propietarios y al Consejo General, las primeras por la reconduccion y rehabilitaciéon de
los conductos de aire acondicionado, y las segundas por el incremento de las cuotas del
Consejo. Incremento que viene dado por los mismos motivos que nuestro colegio, la falta
de nuevos colegiados. También se incrementa el gasto de personal por cambios en el
reconocimiento de trabajos y adecuacién de puestos de trabajo.
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Las actividades y fiesta patronal presupuestadas, a parte de los actos del “80 anys”, queda
compensada con los gastos globales, patrocinadores e inscripciones.

Se hareducido de manera considerable la partida publicidad/imagen, estas partidas se han
traspasado al Consell de Catalunya.

Se han reducido los gastos de cursos y conferencias, consecuencia de la anulacién de
cursos. Menos ingresos, pero también menos gastos.

Las amortizaciones estan por encima del presupuesto, en este ejercicio se han realizado
inversiones previstas en el presupuesto actual, y en anteriores no realizadas.

En el balance a 31 de diciembre, cabe destacar el cambio en las inversiones financieras, han
pasado de largo a corto plazo. Vencié una importante imposicion a largo plazo.

En este momento se esta buscando la manera de obtener la mejor remuneracién posible
del dinero. Las perspectivas no son muy esperanzadoras.
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PRESUPUESTO 2017

Se ha confeccionado el presupuesto para este afio 2017, continuando con la contencién de
las cuotas colegiales.

Respecto al anterior ejercicio tenemos un incremento importante, esto viene dado por la
incorporacion tanto en ingresos como en gastos de los importes de los seguros de caucion
y de responsabilidad civil de los colegiados. Hasta ahora no quedaban reflejadas, dado que
el importe que se repercute al colegiado, es el mismo importe que cuesta la pdliza.

En los ingresos se ha previsto la
tendencia a la baja de los nuevos
colegiados y de la retribucion del
dinero.

También tenemos la novedad en
ingresos, los repercutidos al
Consell por el servicio integral de
comunicacion, el soporte logistico
de da desde nuestro colegio.

Se incrementa el ingreso de la
partida de sponsorizacion.

En los gastos se hace un importante esfuerzo en la contencion, se prorrogan los costes de
asesorias y junta. Pero de todas maneras habra un importante incremento de los gastos de
comunidad y aportacidn al Consejo.
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